
Id Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras

1 SIDRA TALCAHUANO - PRIMERA FASE (AGENDA - RCR - FARMACIA - RCE
BÁSICO)

158
días

lun 17-05-10 vie 31-12-10

2 ETAPA 0 - REPLANIFICACIÓN 10 días lun 17-05-10 lun 31-05-10
3 Replanificación de Proyecto 4 días lun 17-05-10 jue 20-05-10

4 Análisis de la Planificación y el Alcance con el Servicio 6 días lun 24-05-10 lun 31-05-10 3

5 ENTREGABLES INTERSYSTEMS: 0 días lun 31-05-10 lun 31-05-10

6 Carta Gantt Revisada 0 días lun 31-05-10 lun 31-05-10 4

7 ETAPA 1 - REVISIÓN ESTANDARIZACIÓN 9 días mar 01-06-10 vie 11-06-10 2
8 Gestión del Cambio 9 días mar 01-06-10 vie 11-06-10
9 Actividades de Gestión del Cambio según sea Requerido 9 días mar 01-06-10 vie 11-06-10

10 Relanzamiento Tomé y Penco 1 día mar 08-06-10 mar 08-06-10

11 Relanzamiento Hualpen y Talcahuano 1 día jue 10-06-10 jue 10-06-10

12 Revisión de Alcance de Proyecto 7 días mié 02-06-10 jue 10-06-10
13 Acuerdos sobre el alcance inicial de RCE 2 días mié 02-06-10 jue 03-06-10

14 Presentar y Sancionar Reportes Agenda / RCR / Farmacia 1 día jue 03-06-10 jue 03-06-10

15 Presentar requerimientos de informes a U funcionales Agenda / RCR / Farmacia 1 día jue 03-06-10 jue 03-06-10

16 Elaboración Documento Formal con Especificación de Requerimientos 2 días vie 04-06-10 lun 07-06-10 14

17 Revisión documento Declaración de trabajo 1 día mar 08-06-10 mar 08-06-10 16

18 Entrega de requerimientos de informes Agenda / RCR / Farmacia 1 día mié 09-06-10 mié 09-06-10 17

19 SERVICIO DE SALUD: Aprobación de Requerimientos a Desarrollar 1 día jue 10-06-10 jue 10-06-10 18

20 ENTREGABLES INTERSYSTEMS: 0 días jue 10-06-10 jue 10-06-10
21 Documento con Requerimientos Acordados 0 días jue 10-06-10 jue 10-06-10 19

22 ETAPA 2 - CONFIGURACIÓN 49 días lun 14-06-10 lun 23-08-10 7
23 Preparación de Ambientes 4 días lun 14-06-10 jue 17-06-10
24 Nivelación de Ambientes 2 días lun 14-06-10 mar 15-06-10

25 Pruebas de Ambientes 2 días mié 16-06-10 jue 17-06-10 24

26 Recolección de Datos 29 días lun 14-06-10 lun 26-07-10
27 Tablas Generales (de menor tamaño) 3 días lun 14-06-10 mié 16-06-10
28 Repaso Tablas Generales 2 días lun 14-06-10 mar 15-06-10

29 SERVICIO DE SALUD: Aprobación y Entrega Final de Tablas Generales y Referenciales (de menor
tamaño)

1 día mié 16-06-10 mié 16-06-10 28

30 Tablas Generales (de mayor tamaño) 10 días mar 15-06-10 mar 29-06-10
31 Presentación Tabla de Diagnósticos 1 día mar 15-06-10 mar 15-06-10

32 Presentación Tabla de Prestaciones 1 día jue 17-06-10 jue 17-06-10 31

33 Presentación de Tabla de Prestaciones por Profesional Clínico 1 día vie 18-06-10 vie 18-06-10 32

34 SERVICIO DE SALUD: Análisis por parte del Servicio 5 días lun 21-06-10 vie 25-06-10 33

35 SERVICIO DE SALUD: Aprobación y Entrega Final de Tablas Generales (de mayor tamaño) 1 día mar 29-06-10 mar 29-06-10 34

36 Arsenal Farmacológico e Insumos Clínicos 18 días mar 22-06-10 lun 19-07-10 33
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37 Repaso Tablas Generales de Farmacia 1 día mar 22-06-10 mar 22-06-10

38 Presentación Conceptos Arsenal Diferenciado por Nivel y Profesional 2 días mié 23-06-10 jue 24-06-10 37

39 SERVICIO DE SALUD: Generación del Arsenal Farmacológico e Insumos Diferenciado 14 días vie 25-06-10 jue 15-07-10 38

40 SERVICIO DE SALUD: Aprobación y Entrega Final de Arsenal Diferenciado 1 día lun 19-07-10 lun 19-07-10 39

41 Tablas de Establecimientos 16 días mar 22-06-10 mié 14-07-10 33
42 Levantamiento Tabla de Locales 15 días mar 22-06-10 mar 13-07-10

43 SERVICIO DE SALUD: Aprobación Tabla de Locales 1 día mié 14-07-10 mié 14-07-10 42

44 Revisión Tablas Establecimientos (Usuarios, Profesionales, Recursos por Local, etc.) 1 día jue 24-06-10 jue 24-06-10 42CF+3 días

45 SERVICIO DE SALUD: Levantamiento Tablas Establecimientos 10 días vie 25-06-10 vie 09-07-10 44

46 SERVICIO DE SALUD: Aprobación y Entrega Final de Tablas Establecimientos 1 día lun 12-07-10 lun 12-07-10 45

47 Mapa de Derivación 4 días jue 15-07-10 mié 21-07-10 43
48 Explicación Mapa de Derivación y Reglas de Deriviación 1 día jue 15-07-10 jue 15-07-10

49 SERVICIO DE SALUD: Levantamiento Mapa de Derivación 2 días lun 19-07-10 mar 20-07-10 48

50 SERVICIO DE SALUD: Aprobación y Entrega Final del Mapa de Derivación 1 día mié 21-07-10 mié 21-07-10 49

51 Prueba carga de Pacientes y Listas de Espera 18 días lun 21-06-10 jue 15-07-10 33
52 Entrega Formatos Pacientes y Listas de Espera 1 día lun 21-06-10 lun 21-06-10

53 SERVICIO DE SALUD: Levantamiento Pacientes y Lista de Espera 16 días mar 22-06-10 mié 14-07-10 52

54 SERVICIO DE SALUD: Aprobación y Entrega Final de Pacientes y Lista de Espera 1 día jue 15-07-10 jue 15-07-10 53

55 Ajustes Finales a los Datos 3 días jue 22-07-10 lun 26-07-10 27,30,36,41,47

56 Parametrización 15 días mar 27-07-10 lun 16-08-10 26
57 Cargas Automáticas 10 días mar 27-07-10 lun 09-08-10

58 Cargas Manuales 10 días mar 27-07-10 lun 09-08-10

59 Configuración de Flujos y Layouts 15 días mar 27-07-10 lun 16-08-10

60 Reportes 39 días lun 14-06-10 lun 09-08-10 16
61 Especificación técnica para solution center 9 días lun 14-06-10 jue 24-06-10

62 Ajustes a Reportes Existentes 15 días vie 25-06-10 lun 19-07-10 61

63 Pruebas Unitarias 15 días mar 20-07-10 lun 09-08-10 62

64 Documentación 5 días mar 17-08-10 lun 23-08-10 56
65 Scripts para Pruebas 5 días mar 17-08-10 lun 23-08-10

66 Manuales 5 días mar 17-08-10 lun 23-08-10

67 QA Interno 5 días mar 17-08-10 lun 23-08-10 56
68 QA Clínico 1 día mar 17-08-10 mar 17-08-10

69 QA Producto 1 día mar 17-08-10 mar 17-08-10

70 Informes QA 2 días mié 18-08-10 jue 19-08-10 68,69

71 Ajustes Configuración 2 días vie 20-08-10 lun 23-08-10 70

72 ENTREGABLES INTERSYSTEMS: 0 días lun 23-08-10 lun 23-08-10

73 Producto Configurado; Manuales de Usuario; Scripts de Pruebas 0 días lun 23-08-10 lun 23-08-10 67

74 ETAPA 3 - PRUEBAS 27 días mar 17-08-10 jue 23-09-10 22FC-5 días
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75 Preparación de Ambientes 4 días mar 17-08-10 vie 20-08-10
76 Nivelación de Ambientes 2 días mar 17-08-10 mié 18-08-10

77 Pruebas de Ambientes 2 días jue 19-08-10 vie 20-08-10 76

78 Pruebas de Datos 2 días lun 23-08-10 mar 24-08-10 75
79 Consistencia de Datos en el Producto 1 día lun 23-08-10 lun 23-08-10

80 Consistencia de Parametrización 1 día mar 24-08-10 mar 24-08-10 79

81 Pruebas Funcionales 8 días mié 25-08-10 vie 03-09-10 78
82 Primer Ciclo de Pruebas 4 días mié 25-08-10 lun 30-08-10

83 Ajustes 2 días mar 31-08-10 mié 01-09-10 82

84 Segundo Ciclo de Pruebas 2 días jue 02-09-10 vie 03-09-10 83

85 Pruebas de Aceptación Usuaria 12 días lun 06-09-10 mié 22-09-10 81
86 Primer Ciclo de Pruebas 5 días lun 06-09-10 vie 10-09-10

87 Ajustes 4 días lun 13-09-10 jue 16-09-10 86

88 Segundo Ciclo de Pruebas 3 días vie 17-09-10 mié 22-09-10 87

89 SERVICIO DE SALUD: Aprobación Oficial de los Módulos y de Paso a Producción 1 día jue 23-09-10 jue 23-09-10 85

90 ENTREGABLES INTERSYSTEMS: 0 días jue 23-09-10 jue 23-09-10

91 Producto Probado y Ajustado 0 días jue 23-09-10 jue 23-09-10 89

92 ETAPA 4 - CAPACITACION 32 días vie 17-09-10 jue 04-11-10 74FC-4 días
93 Preparación de Ambientes 4 días vie 17-09-10 jue 23-09-10
94 Nivelación de Ambientes 2 días vie 17-09-10 mar 21-09-10

95 Pruebas de Ambientes 2 días mié 22-09-10 jue 23-09-10 94

96 Preparación de laboratorio 1 2 días vie 24-09-10 lun 27-09-10 93

97 Capacitación Usuarios Expertos 17 días mar 28-09-10 jue 21-10-10 96
98 Grupo 1 (Agenda, Mantenedor Agenda, Farmacia, RCR y RCE, Train the Trainers) 6 días mar 28-09-10 mar 05-10-10

99 Preparación de laboratorio 2 2 días vie 01-10-10 lun 04-10-10

100 Grupo 2 (Agenda, Mantenedor Agenda, Farmacia, RCR y RCE, Train the Trainers) 6 días mar 05-10-10 mié 13-10-10 99

101 Preparación de laboratorio 3 2 días mar 12-10-10 mié 13-10-10

102 Grupo 3 (Agenda, Mantenedor Agenda, Farmacia, RCR y RCE, Train the Trainers) 6 días jue 14-10-10 jue 21-10-10 100

103 Establecimientos Tomé (Hospital, Dr. Alberto Reyes, Bellavista, El Santo) 9 días mié 06-10-10 mar 19-10-10 98
104 SERVICIO DE SALUD: Capacitación Usuarios Finales 9 días mié 06-10-10 mar 19-10-10
105 Agenda  (2 Sesiones) 2 días mié 06-10-10 jue 07-10-10

106 Mantenedor de Agenda  (1 Sesión) 1 día vie 08-10-10 vie 08-10-10 105

107 Farmacia  (2 Sesiones) 4 días mar 12-10-10 vie 15-10-10 106

108 RCR y RCE  (2 Sesiones) 2 días lun 18-10-10 mar 19-10-10 107

109 Establecimientos Penco (Hospital, Penco, Cosmito, Forjadores) 9 días jue 14-10-10 mar 26-10-10 100
110 SERVICIO DE SALUD: Capacitación Usuarios Finales 9 días jue 14-10-10 mar 26-10-10
111 Agenda  (2 Sesiones) 2 días jue 14-10-10 vie 15-10-10

112 Mantenedor de Agenda  (1 Sesión) 1 día lun 18-10-10 lun 18-10-10 111
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113 Farmacia  (2 Sesiones) 4 días mar 19-10-10 vie 22-10-10 112

114 RCR y RCE  (2 Sesiones) 2 días lun 25-10-10 mar 26-10-10 113

115 Establecimientos Hualpén (Hualpencillo, Hualpén(La Floresta), Talcahuano Sur, España, Rene
Schneider, Leocán Portus, Llafkelén, Hualpén)

9 días jue 14-10-10 mar 26-10-10 100

116 SERVICIO DE SALUD: Capacitación Usuarios Finales 9 días jue 14-10-10 mar 26-10-10
117 Agenda  (2 Sesiones) 2 días jue 14-10-10 vie 15-10-10

118 Mantenedor de Agenda  (1 Sesión) 1 día lun 18-10-10 lun 18-10-10 117

119 Farmacia  (2 Sesiones) 4 días mar 19-10-10 vie 22-10-10 118

120 RCR y RCE  (2 Sesiones) 2 días lun 25-10-10 mar 26-10-10 119

121 Establecimientos Talcahuano (San Vicente, Los Cerros, Alcalde León Portus, Paulina Avendaño, 8 de
Mayo, Esmeralda)

9 días vie 22-10-10 jue 04-11-10 102

122 SERVICIO DE SALUD: Capacitación Usuarios Finales 9 días vie 22-10-10 jue 04-11-10
123 Agenda  (2 Sesiones) 2 días vie 22-10-10 lun 25-10-10

124 Mantenedor de Agenda  (1 Sesión) 1 día mar 26-10-10 mar 26-10-10 123

125 Farmacia  (2 Sesiones) 4 días mié 27-10-10 mar 02-11-10 124

126 RCR y RCE  (2 Sesiones) 2 días mié 03-11-10 jue 04-11-10 125

127 Hospital Las Higueras 9 días vie 22-10-10 jue 04-11-10 102
128 SERVICIO DE SALUD: Capacitación Usuarios Finales 9 días vie 22-10-10 jue 04-11-10
129 Agenda  (2 Sesiones) 2 días vie 22-10-10 lun 25-10-10

130 Mantenedor de Agenda  (1 Sesión) 1 día mar 26-10-10 mar 26-10-10 129

131 Farmacia  (2 Sesiones) 4 días mié 27-10-10 mar 02-11-10 130

132 RCR y RCE  (2 Sesiones) 2 días mié 03-11-10 jue 04-11-10 131

133 ENTREGABLES INTERSYSTEMS: 0 días jue 04-11-10 jue 04-11-10

134 Talleres de Entrenamiento; Actas de Asistencia de Capacitaciones a Usuarios Expertos 0 días jue 04-11-10 jue 04-11-10 109,115,121,127

135 ETAPA 5 - SALIDA A PRODUCCIÓN 51 días mar 05-10-10 vie 17-12-10
136 Preparación de Ambientes 2 días jue 14-10-10 vie 15-10-10 103FC-4 días
137 Nivelación de Ambientes 2 días jue 14-10-10 vie 15-10-10

138 Pruebas de Ambientes 2 días jue 14-10-10 vie 15-10-10

139 Entrega de corte final y carga en el sistema: Pacientes y Lista de Espera 8 días mar 05-10-10 vie 15-10-10

140 Salida a Producción 39 días vie 22-10-10 vie 17-12-10
141 Establecimientos Tomé (Hospital, Dr. Alberto Reyes, Bellavista, El Santo) 15 días vie 22-10-10 vie 12-11-10 136,103,97
142 Preparación Salida 3 días vie 22-10-10 mar 26-10-10

143 Salida a Producción 12 días mié 27-10-10 vie 12-11-10 142

144 Establecimientos Penco (Hospital, Penco, Cosmito, Forjadores) 8 días lun 15-11-10 mié 24-11-10 109,97,141
145 Preparación Salida 3 días lun 15-11-10 mié 17-11-10

146 Salida a Producción 5 días jue 18-11-10 mié 24-11-10 145

147 Establecimientos Hualpén (Hualpencillo, Hualpén(La Floresta), Talcahuano Sur, España, Rene
Schneider, Leocán Portus, Llafkelén, Hualpén)

8 días jue 25-11-10 lun 06-12-10 115,144,97

148 Preparación Salida 3 días jue 25-11-10 lun 29-11-10
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149 Salida a Producción 5 días mar 30-11-10 lun 06-12-10 148

150 Establecimientos Talcahuano (San Vicente, Los Cerros, Alcalde León Portus, Paulina Avendaño, 8
de Mayo, Esmeralda)

8 días mar 07-12-10 vie 17-12-10 121,97,147

151 Preparación Salida 3 días mar 07-12-10 vie 10-12-10

152 Salida a Producción 5 días lun 13-12-10 vie 17-12-10 151

153 Hospital Las Higueras 8 días mar 07-12-10 vie 17-12-10 127,121,97,147
154 Preparación Salida 3 días mar 07-12-10 vie 10-12-10

155 Salida a Producción 5 días lun 13-12-10 vie 17-12-10 154

156 ENTREGABLES INTERSYSTEMS: 0 días vie 17-12-10 vie 17-12-10

157 Producto Funcionando en Establecimientos; Informe de Consultas de Usuarios Finales 0 días vie 17-12-10 vie 17-12-10 153

158 ETAPA 6 - SOPORTE SALIDA A PRODUCCIÓN 10 días lun 20-12-10 vie 31-12-10 135
159 SERVICIO DE SALUD: Soporte Técnico 10 días lun 20-12-10 vie 31-12-10

160 Soporte Funcional 10 días lun 20-12-10 vie 31-12-10

161 Corrección de Incidencias 10 días lun 20-12-10 vie 31-12-10

162 ENTREGABLES INTERSYSTEMS: 0 días vie 31-12-10 vie 31-12-10

163 Soporte; Bitácora de Incidencias 0 días vie 31-12-10 vie 31-12-10 159,160,161
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